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Formation CRS MARKit - Notes du formateur - Session 2
1er JOUR : Programme de la journée 

	Durée
	Session
	Thème
	À faire

	9h00 - 10h30		
	Session 1 :  Mot de bienvenue
et présentations
Objectifs et présentation 
de la formation
Introduction au MARKit
	1.1 Mot de bienvenue 
et présentations
1.2 MARKit 
	

	10h30 - 11h00
	Pause-café

	11h00 - 12h30
	Session 2.1 & 2.2 
Phase pré-MARKit : Comprendre et évaluer le marché
	2.1 Comprendre le marché 
2.2 Évaluation et analyse du marché
	

	12h30 - 13h30
	Pause déjeuner

	13h30 - 15h00		
	Session 2.3 
Phase pré-MARKit : Fonctionnalité et accès au marché
	2.3 Principales caractéristiques de la fonctionnalité et de l'accès au marché
	

	15h00 - 15h30
	Pause-café

	15h30 - 17h00
	Session 2.4
Phase pré-MARKit : Objectifs de suivi du marché et introduction à l'analyse des prix
	2.4 Objectifs de suivi du marché et introduction à l'analyse des prix.
	

	17h00 - 17h30
	Conclusion de la 1ère journée



À imprimer pour la journée

	Session
	À imprimer
	Indications

	Session 2.1
	Activité « Marché en crise »
	Un scénario par groupe


Session 2 : Phase pré-MARKit 

	Session 2.1 :  Comprendre le marché……………………………………………………………………………..……..Durée (45’)



Objectifs d'apprentissage : 
1. Expliquer les principaux termes liés au marché
2. Identifier comment les marchés peuvent être affectés par la crise

Messages clés :  
· Le terme de « marché » désigne un système d'échange entre deux ou plusieurs acteurs ou intervenants. Ces échanges peuvent concerner des biens, des services ou des sommes d’argent, et peuvent avoir lieu dans un espace physique ou dans un espace virtuel tel qu’Internet. 
· Le système de marché fait référence à tous les acteurs ou intervenants, et à leurs relations entre eux mais aussi avec les services de support et les services commerciaux, ainsi qu'à l'environnement favorable ou aux règles et aux normes qui régissent le fonctionnement de ce système.
· Quel que soit le type de crise, la fonctionnalité du marché sera affectée. Que ce soit par la crise elle-même ou par la réponse humanitaire qui en découle.
· Les organismes humanitaires reconnaissent l'importance de la prise en compte du marché dans l'élaboration de leur réponse et ils sont reconnus pour cela. De plus, ils considèrent également de soutenir le marché.

	Durée
	Étapes à suivre
	Slide

	
	Slide : Phase pré-MARKit
La phase initiale comprend :
· Faire une évaluation du marché
· Utiliser l'analyse de la réponse pour guider la conception
· Encourager l'adhésion de la direction
· Garantir autant que possible la souplesse de la conception du programme

Slide : Phase pré-MARKit (2) 
· Indiquez que durant cette session modelée sur la session 2 de formation MARKit, vous aborderez quatre sujets : 1) Comprendre le marché ; 2) Évaluer et analyser le marché ; 3) Les principales caractéristiques de fonctionnalité et d'accès au marché ; et 4) Pourquoi effectuer un suivi du marché et l'introduction à l’analyse des prix.

Slide : 2.1 Comprendre le marché 
· Lisez les objectifs d'apprentissage

Slide : Principaux termes du marché - « Pub Quizz » 
· Organisez les participants en groupes de quatre. Expliquez-leur que vous allez faire un quiz pour vous assurer qu'ils sont tous à l'aise avec les termes et les concepts relatifs aux transferts monétaires (CVA). 
· Les 8 questions (et les réponses correspondantes) sont ci-dessous. Vous pouvez les rythmer comme il vous conviendra et vous n'avez pas nécessairement besoin d'attendre que toutes les équipes aient terminé. Ne donnez pas les réponses avant que tous les groupes aient fini de les écrire : 
· 1/ Vrai ou Faux : CVA, CBA, CTP et CBI font tous référence à la même chose. 
· Vrai : Divers termes ont été utilisés pour désigner l'utilisation d'argent liquide et/ou de coupons dans le cadre de l'aide humanitaire. Les exemples les plus courants sont les « programmes de transfert d'argent » (CTP), « l'aide fondée sur les transferts d'espèces » (CBA) et les « programmes d'allocations en espèces » (CBI). Ces termes sont des synonymes. Même si ceux qui connaissent bien le secteur savent que des termes tels que 'CTP' et 'CBI' comprennent à la fois les espèces et les coupons, ceux-ci peuvent induire en erreur. Par conséquent, l'appellation de « Cash and Voucher Assistance (assistance monétaire ou CVA) » est recommandée. 
· 2/ Précisez la différence entre une assistance restrictive et une assistance conditionnelle. 
· Une assistance restrictive fait référence aux limites appliquées à l'utilisation de l'aide par les bénéficiaires. Tandis qu'une assistance conditionnelle fait référence aux activités ou aux obligations pré-requises qu'un bénéficiaire doit remplir pour recevoir cette aide.
Demandez aux participants de donner un exemple concret. S'ils n'en trouvent pas, vous pouvez leur expliquer qu'une formation obligatoire afin de recevoir une aide est une condition, ou que, par exemple, le « Cash for Work » ou le « Food for Work » sont des modalités conditionnelles, etc.
On parle de contribution lorsqu'un bénéficiaire doit contribuer financièrement pour recevoir une subvention ou une aide. L'aide humanitaire doit être non-contributive. Mais l'aide contributive est fréquente dans le domaine de la protection sociale (les pensions, par exemple, sont une forme d'aide contributive).
· 3/ Vrai ou Faux : 
· Faux : Définition de « coupon » : Sous forme de bon en papier, de jeton ou de bon électronique pouvant être échangé contre une quantité donnée ou un montant donné de biens ou des services, libellé soit sous forme d'un montant en espèces (par exemple, 15 $), soit en précisant des produits prédéterminés (par exemple, 5 kg de maïs), soit pour des services prédéterminés (par exemple, mouture de 5 kg de maïs), soit une combinaison de montant en espèces et de produits. 
Les coupons sont restrictifs par défaut, bien que le degré de restriction varie selon la conception du programme et le type de coupon (les coupons à valeur monétaire offrent généralement plus de choix que les coupons à valeur marchandises).

Slide : Les principaux termes du marché 
Passez en revue les définitions suivantes : 
· Le terme « marché » se réfère à un système d'échange entre deux ou plusieurs acteurs ou intervenants. Ces échanges peuvent concerner des biens, des services ou des sommes d’argent, et peuvent avoir lieu dans un espace physique ou dans un espace virtuel tel qu’Internet. 
· La chaîne d'approvisionnement décrit la séquence des acteurs du marché qui achètent, vendent et transforment un produit ou un élément qui se déplace du producteur initial jusqu'au consommateur final.
· Le système de marché fait référence à l'ensemble des acteurs ou intervenants et aux relations qu'ils entretiennent les uns avec les autres, avec l'assistance ou des services commerciaux, mais aussi avec l'environnement favorable, c'est à dire les règles et les normes qui influencent le fonctionnement du système en question.
· L'analyse de marché : Analyse des informations d’un marché pour comprendre son fonctionnement ou comprendre comment il a été touché par un événement ou une crise.
Par ailleurs, les programmes ou les interventions basés sur le marché sont des projets qui agissent sur les marchés locaux ou qui les soutiennent. Ces termes regroupent tous les types de liens établis avec les systèmes de marché, depuis leur utilisation dans le cadre d'une intervention d'urgence jusqu’au développement et au renforcement proactifs des systèmes de marchés locaux et des centres de marché.

Slide : Pourquoi les marchés sont-ils importants ?
· Il est important de comprendre les marchés sur lesquels nous travaillons afin de savoir si nos programmes les renforcent ou leur nuisent. 
· Les organismes humanitaires reconnaissent l'importance de la prise en compte du marché dans l'élaboration de leur réponse et ils sont reconnus pour cela. De plus, ils considèrent également de soutenir le marché.
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	Slide : Pourquoi prendre en compte les marchés en situation d'urgence ? 
· Quel que soit le type de crise, la fonctionnalité du marché sera affectée. Que ce soit par la crise elle-même ou par la réponse humanitaire qui en découle.

Slide : Que se passe-t-il sur les marchés en situation de crise ? (Activité) 
· Exercice en groupes : divisez le groupe en deux et attribuez à chaque groupe un des contextes suivants : le tremblement de terre de 2015 au Népal et la crise de Boko Haram au Nigeria. N'hésitez pas à choisir d'autres exemples de crise auxquels les participants pourront mieux s'identifier. Le but est de choisir deux contextes très différents (généralement un conflit et une catastrophe naturelle). 
· Si en divisant le groupe en deux, il y a plus de six personnes dans chaque groupe, alors divisez les participants en quatre groupes. Deux groupes utiliseront l'exemple du Népal et deux groupes celui du Nigeria.
· Demandez au groupe de s'imaginer dans la situation d'un petit commerçant de denrées alimentaires dans les contextes de crise donnés et d'énumérer les différents effets que la crise a eus sur sa capacité à couvrir ses besoins sur le marché. Demandez-leur de réfléchir à la fois à ses moyens de subsistance et à ses besoins fondamentaux.
· Donnez à chaque groupe 10 minutes pour énumérer les conséquences de la crise sur la capacité du commerçant à satisfaire ses besoins sur le marché.
· Demandez au groupe de se réunir et de discuter : 
· Ces effets peuvent-ils être systématisés ? (C’est-à-dire, quelles sont les différences entre les deux contextes).
· Comment ces effets peuvent-ils être classés et présentés de manière simple ? 
· Demandez aux participants de faire un schéma de ces effets sur un tableau de conférence. 
· Faites un compte rendu de l'exercice en interrogeant les participants sur les similitudes et les différences. À souligner : 
· Quelle que soit la crise, le type d'effets qu'elle aura sur le marché peut être systématisé. La manière dont ces effets se matérialisent sera toutefois différente d'un contexte à l'autre.

Slide : Que se passe-t-il sur les marchés en situation de crise ? 
· Quel que soit le type de crise, la fonctionnalité du marché sera affectée. Que ce soit par la crise elle-même ou par la réponse humanitaire qui en découle. 
· Examinez chaque aspect de la fonctionnalité du marché (environnement, services, offre et demande) et dressez la liste des perturbations potentielles pour les marchés en situation de crise. 

Slide : Que se passe-t-il sur les marchés en situation de crise ? (2) 
· Les perturbations du marché peuvent entraîner : une augmentation des prix, une diminution du volume des échanges, une diminution de la capacité de réapprovisionnement ou un changement d'acteurs du marché. 
· Bien que les spécificités de chaque catégorie dépendent de la nature de la crise, les catégories sont pertinentes pour la plupart des crises.
· Les prix - Nous parlerons des prix plus en détail et des raisons pour lesquelles ils sont un bon indicateur pour mesurer les performances du marché plus tard dans la journée.
· La variation des prix n'est pas une conséquence de la crise mais plutôt un symptôme. Ainsi, MARKit utilise les variations de prix (ou l'absence de variation attendue) pour signaler des problèmes potentiels qui doivent être étudiés plus en profondeur.
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	Slide : Messages clés
· Montrez la slide contenant les messages clés et lisez-les à voix haute aux participants. 
Faites une pause après chaque présentation pour vérifier que tous les participants parviennent à suivre.
· C'est l'occasion de répondre aux questions qui subsistent.
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Fin de la session 2.1

	Session 2.2 : Évaluation et analyse du marché…………………………………………………………………….….Durée (45’)



Objectifs d'apprentissage : 1. Rappelez les objectifs de l'évaluation du marché

Messages clés :
· L'évaluation du marché fait partie intégrante de l'analyse du marché. Cette dernière analyse des informations permettant de comprendre comment le marché fonctionne, ou comment il a été touché par un événement ou une crise. 
· L'analyse du marché n'est qu'un élément du puzzle de l'analyse de la situation. C'est un ensemble d'informations nécessaires mais qui ne suffit pas à éclairer l'élaboration d'une réponse. Il en va de même pour les données de suivi du marché. Afin d'améliorer la qualité du programme, il faudra probablement les associer à des informations sur les besoins, la sécurité, etc. 
· Les principes fondamentaux de l'évaluation du marché sont les suivants : Ne pas nuire ; Accroître l'efficacité, l'efficience et l'impact des interventions.
· L'évaluation et l'analyse du marché peuvent être initiées dans le but de soutenir l'élaboration d'une réponse d'urgence ou lors d'une phase de préparation. La décision programmatique d'être informé par le biais d'une analyse de marché porte sur : le choix de la modalité, la valeur de transfert, le prestataire de services financiers (PSF) et la pertinence de l'activité de soutien du marché.

	Durée
	Étapes à suivre
	Slide

	
	Slide 2.2 : Évaluation et analyse du marché 
· Lisez les objectifs d'apprentissage. 
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	Slide : Objectifs des évaluations et de l'analyse du marché 
Estimer la capacité du système de marché à contribuer à la réponse d'urgence (par exemple, sous forme d'espèces) permettra aux équipes humanitaires de maintenir le principe « Ne pas nuire » et d'accroître l'efficacité et l'efficience des réponses du programme. 
Plusieurs objectifs peuvent également être énumérés, tels que : 
· Évaluer la capacité du marché à répondre à la demande avant la crise (situation de départ du marché)
· Étudier l'impact d'une crise sur le marché
· Estimer la capacité du système de marché à contribuer à la réponse d'urgence (par exemple, sous forme d'espèces)
· Limiter le risque que les interventions aient un effet négatif sur les marchés locaux
· Accroître l'efficacité et l'efficience des réponses apportées par les programmes en stimulant l'économie locale
· Identifier de nouvelles pistes pour soutenir les acteurs et les structures existants du marché (soutien au marché/ développement du marché)
· Améliorer la capacité d'intervention des agences et soutenir la planification d'urgence

Slide : Objectifs de l'évaluation du marché 
· Les principes fondamentaux de l'évaluation du marché sont les suivants : Ne pas nuire ; Accroître l'efficacité, l'efficience et l'impact des interventions.

Slide : Faire une évaluation du marché - Activité 
· Rappelez aux participants les décisions programmatiques auxquelles une analyse de marché peut répondre : l'analyse de marché peut être initiée dans le but de soutenir l'élaboration d'une réponse d'urgence ou un plan de préparation. La décision programmatique d'être informé par le biais d'une analyse de marché porte sur : le choix de la modalité, la valeur de transfert, le prestataire de services financiers (PSF) et la pertinence de l'activité de soutien du marché.
· Demandez aux participants de travailler en groupes de 3-4 personnes et de dresser une liste des principaux facteurs et concepts du marché à prendre en compte lors d'une évaluation du marché. Chaque groupe énumérera les principaux facteurs et concepts sur un tableau de conférence et l'affichera au mur. 
· Après 10 minutes, un membre de chaque groupe présentera leurs réponses à tous les autres participants. 

Slide : Faire une évaluation du marché 
· Après leurs présentations, demandez aux participants : Peut-on initier un suivi du marché en utilisant la méthodologie MARKit sans procéder à une évaluation du marché au préalable ? Les participants doivent répondre individuellement.
· La réponse est la suivante : « OUI ... MAIS ! » Vous ne devez pas nécessairement procéder à une évaluation 'formelle' du marché. Mais il est toujours important de comprendre comment le marché fonctionne et comment les marchandises circulent afin de concevoir un système de suivi du marché approprié (par exemple, si vous ne comprenez pas comment les marchés interagissent entre eux et en l'absence de données historiques, l'observation d'un changement de prix sur un marché ne vous informera pas réellement sur ce qu'il se passe).

Avant de montrer la slide suivante, inscrivez les éléments clés de l'évaluation du marché sur le tableau de conférence. Notez que ceux-ci s'alignent sur la manière dont les marchés sont touchés par la crise.
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	Slide : Principales questions de l'évaluation du marché 
Rappelez les éléments principaux de l'évaluation du marché (en fonction de la façon dont les marchés sont touchés par la crise). 
· Dans le cadre d'une évaluation et d'une analyse du marché, nous recueillons des données sur les éléments mentionnés dans les encarts carrés sur la slide (prix, volumes, etc.)
· Et nous analysons des données pour en déduire : 
· L'offre et la demande ;
· L'intégration du marché ;
· Pouvoir sur le marché ;
· L'environnement du marché.
· Toutes ces informations permettront d'éclairer le fonctionnement du marché.
· La fonctionnalité du marché est définie par : a) une offre adéquate pour répondre à la demande, b) une intégration appropriée du marché, c) une concurrence loyale et d) un environnement de marché favorable. 
· Nous les passerons en revue dans la prochaine section.
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	Slide : Messages clés
· Montrez la slide contenant les messages clés et lisez-les à voix haute aux participants. Faites une pause après chaque présentation pour vérifier que tous les participants parviennent à suivre.
· C'est l'occasion de répondre aux questions qui subsistent.
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Fin de la session 2.1
Pause déjeuner 


	Session 2.3 :  Principales caractéristiques de la fonctionnalité et de l'accès au marché                    Durée (90’)



Objectifs d'apprentissage : 
1. Identifier les principales caractéristiques de la fonctionnalité du marché et de l'accès au marché.
2. Expliquer le lien de causalité potentiel entre la fonctionnalité du marché et les prix.

Messages clés :
· La fonctionnalité du marché est définie par : a) une offre adéquate pour répondre à la demande, b) une intégration appropriée du marché, c) une concurrence loyale et d) un environnement de marché favorable. 
· Au-delà de la fonctionnalité du marché, l'accès au marché (la capacité financière, physique ou sociale d'atteindre un marché donné) doit être assuré. 
· La variation des prix n'est jamais une cause de manque de fonctionnalité du marché mais plutôt un symptôme. 
· La demande est la capacité et la volonté d'acheter.
· L'offre est la capacité des acteurs du marché à fournir certains biens d'une qualité donnée dans une certaine quantité.
· L'intégration du marché est la capacité de l'offre à compenser les variations de la demande.

	Durée
	Étapes à suivre
	Slide

	
	Slide : 2.3 Principales caractéristiques de la fonctionnalité et de l'accès au marché 
· Lisez les objectifs d'apprentissage
	20

	
	Slide : Comprendre la performance du marché (1) 
· Demandez aux participants de définir ce que sont l'offre et la demande avant de leur montrer la slide :
· L'offre est la capacité des acteurs du marché à fournir certains biens d'une qualité donnée dans une certaine quantité.
· La demande est la capacité et la volonté des ménages d'acheter des biens et des services. Insistez sur le fait que si nous donnons de l'argent aux ménages, nous augmentons leur capacité à acheter mais pas leur volonté.
· Pourquoi est-ce important ? Il est essentiel de comprendre si les changements observés dans la production et les transactions sont essentiellement des symptômes de problèmes de demande, de problèmes d'offre ou d'une combinaison des deux, afin de déterminer si une assistance monétaire (CVA) serait appropriée (en cas de problème d'offre, l'augmentation de la demande par la distribution de CVA serait probablement néfaste) et de déterminer si des activités de soutien du marché seraient nécessaires.


Slide : Facteurs influant sur l'offre et la demande 
· En plénière, demandez aux participants d'énumérer les facteurs qui influent sur l'offre et ceux qui influent sur la demande.
· Autres déterminants de l'offre : la production locale, les stocks publics ou privés, le commerce régional et international, et l'aide alimentaire.
· Autres déterminants de la demande : les transferts d'argent, l'approvisionnement local.
· Seules les personnes qui peuvent payer leur nourriture ont une demande effective.
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	Slide : Élasticité de l'offre et de la demande
· L'élasticité mesure la relation entre la quantité demandée par les acheteurs, ou la quantité fournie, et une autre variable qui affecte cette quantité demandée ou fournie, telle que le prix ou les revenus des consommateurs.
· Les produits de première nécessité destinés à couvrir les besoins élémentaires ont par nature une demande inélastique.
· Chaque produit peut avoir une corrélation entre le prix et la quantité différente.

Slide : Est-ce un problème d'offre ou de demande ? 
· Organisez les participants en binôme et distribuez-leur la « Fiche de suivi : L'offre et la demande ». 
· Présentez l'exercice en expliquant que vous allez examiner différents scénarios et déterminer s'il y a un problème lié à l'offre ou à la demande. Chaque binôme devra faire coïncider a) les informations sur le volume et les prix fournies dans le tableau, avec b) les descriptions suivantes de ce qu'il se passe sur le marché. Les participants devraient aboutir à des résultats tels que : 1 D (par exemple). 
· Donnez-leur 10 minutes pour faire l'exercice. Vous pouvez afficher l'aide-mémoire à l'écran. Demandez à chaque binôme de partager leurs scores et de discuter des exemples qui sont incorrects.

Slide : Est-ce un problème d'offre ou de demande ?  (Réponses) 
· Afficher les réponses 
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	Slide : Comprendre la performance du marché (2) 
· L'intégration du marché est la capacité de l'offre à compenser les variations de la demande. Si les marchés sont bien intégrés, une augmentation de la demande sur le marché 'A' sera compensée 
par une augmentation de l'offre sur le marché voisin. Un exemple de marchés très intégrés serait tous les grands pôles commerciaux (Bangkok, Dubaï, Paris, etc.). À l'inverse, les marchés très peu intégrés seraient plutôt des lieux reculés, des zones en état de siège, comme Gaza. 

Slide : Ces marchés sont-ils intégrés ? 
· Demandez aux participants : En observant l'évolution des prix sur le graphique, que pourriez-vous dire sur l'intégration du marché ? 
· Après avoir obtenu quelques réponses, expliquez que : 
· Sur le graphique du haut, les marchés locaux dans les zones touchées restent intégrés (au moins pour ce produit en particulier) car les prix varient de manière similaire. 
· Sur le graphique ci-dessous, expliquez qu'il y a un manque d'intégration car les prix dans les zones locales touchées baissent beaucoup plus vite que dans la capitale. Demandez aux participants d'essayer de trouver une explication à cela. Partagez les deux exemples ci-dessous : 
· Explication possible n°1 : Il y a eu une distribution massive en nature dans les zones touchées, qui a entraîné une baisse de la demande et donc une chute des prix. 
· Explication possible n°2 : La zone touchée est une zone de production. La récolte a eu lieu mais une inondation soudaine a coupé la route principale qui va à la capitale. Les producteurs ne peuvent donc pas vendre leur production sur le marché national. C'est pourquoi les prix sont en baisse dans la zone touchée.

Slide : L'intégration du marché
· Mesure du degré de connexion entre les systèmes de marché de différentes zones géographiques (flux de marchandises et de denrées alimentaires, et incidence sur la circulation et les prix).
· Un système de marché est intégré lorsque les liens entre les acteurs locaux, régionaux et nationaux du marché fonctionnent bien.
· Dans un système de marché intégré, tout déséquilibre de l'offre et de la demande dans une zone est compensé par la circulation relativement aisée des marchandises provenant d'autres marchés voisins ou régionaux.
· Les marchés sont intégrés quand : 
· Les chocs de prix sur un marché d'un lieu donné sont transmis à d'autres marchés par le biais des échanges de biens. 
· L'offre de produits alimentaires s'ajuste géographiquement pour répondre à la demande. 
· Une augmentation des prix sur un marché signale aux commerçants d'augmenter l'offre, ce qui fait baisser les prix.



	26











27

































	
	Slide : Comprendre la performance du marché (3) 
· Demandez aux participants de définir la concurrence sur le marché et le pouvoir sur le marché.
· Définir le pouvoir sur le marché : La capacité d'un acteur du marché à dicter ou influencer le prix d'un bien ou d'un service en sa faveur, sans pour autant perdre ses clients, ses fournisseurs ou ses employés au profit de la concurrence. Cet acteur se trouve donc dans une situation de pouvoir sur le marché.
· Dans un marché idéal et parfaitement concurrentiel, les acteurs du marché auraient un pouvoir sur le marché égal. Cependant, dans le monde réel, les barrières à l'entrée, les relations sociales et de genre bien ancrées, la collusion et d'autres formes de comportement anticoncurrentiel permettent souvent à certains acteurs du marché d'influencer ou de dominer le fonctionnement de ce marché, par exemple en négociant des prix favorables pour eux-mêmes.
· Cette situation peut entraver la réussite de votre programme (par exemple, les commerçants participant à un système de coupons seront généralement dans une situation de pouvoir sur le marché car ils ont une clientèle garantie. Par conséquent, ils augmentent très souvent les prix ou diminuent la qualité des produits). 
· Comment la concurrence peut-elle diminuer durant une situation de crise ?
· Réduction de la concurrence : départ de certains acteurs du marché
· Comportement de monopole accru : les acteurs commencent à se livrer à la collusion
· Accroissement de l'exclusion : restrictions plus sévères sur où et quand certains acteurs du marché peuvent opérer
· Accroissement de la distorsion du marché : actions des gouvernements (ou des organismes humanitaires) qui désavantagent temporairement les producteurs vulnérables ou ralentissent l'activité économique.
· Pourquoi est-ce important ?
· S'il n'y a pas de concurrence sur les marchés, la collusion entre les commerçants peut entraîner une hausse des prix (ou les maintenir à un niveau élevé), même si l'offre est disponible et que le système de marché fonctionne bien par ailleurs.
· Comment la conception de nos programmes peut-elle affecter le pouvoir sur le marché ? 
· Cela peut faciliter l'entrée de nouveaux acteurs 
· Ou cela peut cibler certains types de commerçants dans nos programmes de coupons et d'approvisionnement (impact positif ou négatif).


Slide : Concurrence sur le marché 
· Concurrence : La concurrence apparait lorsqu'un nombre suffisant d'acteurs du marché rivalise (vendeurs ou acheteurs), de sorte qu'aucun individu ou qu'aucune entreprise ne domine ce marché (voir 'monopole' et 'pouvoir sur le marché'). Lorsqu'il y a une concurrence effective, personne ne peut fixer des prix déloyaux pour un bien ou un service. Cela se traduit généralement par des prix plus bas ou une meilleure qualité pour les consommateurs, ou par des revenus plus élevés pour les producteurs et les employés. 
· Les marchés véritablement concurrentiels dépendent également de l'incapacité des commerçants à s'entendre entre eux pour fixer les prix des produits. 
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	Slide : Comprendre la performance du marché (4) 
· Demandez aux participants de nommer les facteurs qui influencent le contexte du système de marché
· Qu'est-ce qui est inclus dans ce contexte ? L'accès au crédit et aux services financiers, l'état des transports et des routes, le stockage, la réglementation, le changement climatique, les normes de genre, la corruption, etc. 
· C'est important car certaines règles et normes sociales enracinées peuvent soit faciliter, soit entraver, l'accès au marché. Demandez aux participants de trouver un exemple. S'ils n'en trouvent pas, vous pouvez leur donner l'exemple suivant : Pendant le conflit de 2012-2013 au Mali, des liens préexistants entre des groupes armés et des négociants en céréales ont permis des approvisionnements en millet dans le nord du Mali, même à crédit, malgré le climat d'insécurité.
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	Slide : L'accès au marché
· L'accès au marché comprend généralement trois catégories : la capacité financière, sociale et physique.
· Demandez aux participants de s'imaginer dans la situation soit d'une personne âgée ou appartenant à une minorité religieuse, soit d'une femme, d'une personne non-voyante, d'un réfugié, ou d'une personne appartenant à une minorité linguistique (vous pouvez les diviser en sous-groupes et attribuer un cas à chaque groupe). Puis d'expliquer certains des obstacles auxquels ils peuvent être confrontés pour accéder aux marchés.
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	Slide : Performance du marché (Activité) 
Divisez-vous en cinq groupes. Dans la mesure du possible, chaque groupe doit être composé de membres occupant différents types de poste et travaillant dans différents pays ou régions.
Chaque groupe recevra une composante différente de la performance du marché :
· L'offre ;
· La demande ;
· L'intégration du marché ;
· La concurrence sur le marché ;
· Le contexte du système de marché.
Suivez les instructions ci-dessous : 
1. Dans chaque groupe, discutez des principales contraintes de votre composante du marché dans votre pays et en particulier dans vos zones d'intervention.
· Ces contraintes sont-elles importantes dans certaines régions ? Pour certains types de marchés ou certains acteurs du marché ?
· Ces contraintes concernent-elles plus fortement certains produits alimentaires ?
· Détaillez les trois principales contraintes affectant votre thème sur les marchés que vos bénéficiaires fréquentent.
2. Écrivez les réponses sur un tableau de conférence et collez-les au mur lorsque vous avez terminé.
3. Préparez-vous à présenter les conclusions au groupe entier.
À la fin de cet exercice avec le groupe entier, demandez aux participants quel est le niveau général de l'offre et de la demande, l'intégration du marché, la concurrence sur le marché et la santé du système de marché.

	33



	
	Slide : Messages clés
· Montrez la slide contenant les messages clés et lisez-les à voix haute aux participants. Faites une pause après chaque présentation pour vérifier que tous les participants parviennent à suivre.
· C'est l'occasion de répondre aux questions qui subsistent.
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Fin de la session 2.3 
Pause-café 


	Session 2.4 : Objectifs de suivi du marché et introduction à l'analyse des prix……………………………Durée (60’)



Objectifs d'apprentissage : 
1. Identifier les objectifs de suivi du marché 
2. Expliquer leurs facteurs qui affectent les prix

Messages clés :
· Il est important d'être précis sur les raisons du suivi des marchés 
· Les objectifs de suivi du marché doivent être précis et alignés avec ceux de la stratégie pays de votre organisation, ses intentions programmatiques, son expérience et ses ressources.
· Les objectifs du suivi doivent être communiqués clairement afin d'assurer l'adhésion de toutes les parties prenantes concernées et leur soutien dans la prise de décision liée au programme. 
· MARKit utilise les prix comme principal indicateur d'analyse, car ils sont très sensibles aux changements dans le fonctionnement du marché. 
· Si l'on se concentre sur la chaîne des produits de base, la différence entre les prix dans cette chaîne d'approvisionnement - moins les dépenses - est égale à la marge.
· MARKit s'intéresse au prix de détail.
· Les prix sont une fonction de l'offre et de la demande pour un produit sur un marché donné. Mais d'autres facteurs peuvent avoir un impact sur les prix.
[image: ][image: ]
	Durée
	Étapes à suivre
	Slide

	
	Slide : 2.4 Objectifs de suivi du marché et introduction à l'analyse des prix 
· Lisez les objectifs d'apprentissage 
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	Slide : Pourquoi faire un suivi des marchés : 
· Laissez tout d'abord les participants expliquer pourquoi ils pensent que c'est important. Puis, passez en revue les raisons énumérées sur la slide (liste non-exhaustive). 

Slide : Pourquoi se concentrer sur les prix pour suivre les marchés ? 
MARKit utilise les prix comme principal indicateur d'analyse. 
· Les prix sont très sensibles aux changements dans le fonctionnement du marché, de l'offre et de la demande, et peuvent donc signaler des anomalies potentielles qui doivent être étudiées plus en profondeur. 
· En se concentrant sur les prix, MARKit répond aux cinq premiers objectifs de suivi du marché énumérés sur la slide précédente. 
· D'autres raisons sont aussi indiquées sur la slide. 
Rappelez aux participants que le suivi des prix à lui seul peut ne pas suffire pour suivre les résultats plus généraux des programmes relatifs au marché, comme l'évaluation de l'effet multiplicateur du programme ou les marges bénéficiaires tout au long de la chaîne d'approvisionnement. 
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	Slide : Que nous apprennent les prix ? 
· Demandez aux participants de définir le terme « prix ». Que nous apprend le prix sur la marchandise ?
· Demandez aux participants de définir les différents types de prix.
· Passez en revue les slides. 

Slide : Les prix tout au long de la chaîne d'approvisionnement
· Lisez la slide avec les participants. 
· Rappelez que la différence entre les prix dans la chaîne d'approvisionnement - moins les dépenses - est égale à la marge.
· Et soulignez que MARKit s'intéresse au prix de détail.

Slide : Les prix aux différents niveaux de la chaîne d'approvisionnement 
· Lisez les slides avec les participants. 
· Et souligner que MARKit s'intéresse au prix auquel le détaillant vend au consommateur.

Slide : Les facteurs qui affectent les prix (1) 
· Regroupez les participants par table et demandez-leur de réfléchir à tous les facteurs qui déterminent le prix d'un produit. En plénière, notez les déterminants sur un tableau de conférence.
· Les prix sont une fonction de l'offre et de la demande pour un produit sur un marché donné.

Slide : Les facteurs qui affectent les prix (2) 
D'autres facteurs déterminants peuvent affecter les prix, tels que (lisez quelques exemples de la slide) 
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	Slide : Impact des politiques sur les prix 
· Demandez aux participants de citer des exemples avant d'afficher la slide
· Changement de prix
· Subventions
· Plafonnement des prix ou prix planchers
· Taxes et tarifs douaniers
· Évolution de l'offre et de la demande
· Restrictions à l'importation
· Restrictions à l'exportation
· Barrières non-tarifaires
· Stocks publics et ventes
· Transferts de revenu, livraisons d'aide alimentaire, achats locaux et régionaux (LRP)
· Les taux de change : Les taux de change affectent principalement les importations, sauf dans les cas où la monnaie locale est fortement liée aux devises étrangères.
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	Slide : Inflation 
· Demandez aux participants de définir l'inflation avec leurs propres mots
· L'inflation est une augmentation générale des prix des biens et des services dans une économie, due à la diminution du pouvoir d'achat de la monnaie.
· Prix nominaux - Il s'agit des prix observés sur le marché.
· Prix réels - Prix corrigés de l'inflation. 

Slide : Autres facteurs qui affectent les prix 
· Les facteurs qui affectent les prix sont multiples et vont au-delà des causes évidentes. 
· Examinez la liste et arrêtez-vous sur les facteurs les plus surprenants 
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	Slide : Messages clés
· Montrez la slide contenant les messages clés et lisez-les à voix haute aux participants. Faites une pause après chaque présentation pour vérifier que tous les participants parviennent à suivre.
· C'est l'occasion de répondre aux questions qui subsistent.
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Fin de la session 2.4



	Retours et conclusion……………………………………………………..……………………………………………..…. Durée (30’)



	Durée
	Étapes à suivre
	Slide

	17h00 - 17h30
30’
	Slide : Retours des participants grâce au feu de signalisation 
· Les retours des participants sont importants pour que les formateurs puissent améliorer la formation proposée. 
· Feu de signalisation : dessinez un feu de signalisation sur le tableau et demandez aux participants de coller un post-it à côté des différentes couleurs avec leurs commentaires : 
« Les aspects négatifs » (rouge) / « Ce qui devrait être mis en place » (jaune) / « Les aspects positifs » (vert).
· Remerciez les participants pour la journée de formation. Rappelez-leur l'horaire de début du lendemain. La ponctualité fait partie des règles de fonctionnement. Le cours commencera à l'heure. Nous avons besoin que tout le monde se présente à l'heure pour que le cours puisse se terminer comme prévu.
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Fin de la journée 
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