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INTRODUCTION

Catholic Relief Services (CRS) — Conférence des évéques catholiques des Etats-Unis —a adopté les
direcBlves suivantes, inRitulées Sain et Sauf : Direcllves pour la sdreté et la sécurité du personnel, pour
aider a la réussite de sa mission tout en minimisant les dommages pour son personnel, la perte de biens
de I'agence et d’autres perturbations a ses opérations a cause de problémes de sécurité. Ces directives
reprennent, complétent et remplacent les DirecRlves de sécurité et protecflon du personnel pour le
personnel de terrain de CRS, publiées en décembre 1999.

Comme les direcBlves précédentes, la mise a jour Sain et sauf comprend :
e Une présentallon générale du mandat de CRS et les principes humanitaires sur lesquels est basée
son approche de gesllon de la sécurité ;

¢ Une présentallon de sept concepts clés pour la gesBlon de la sécurité et de la maniére dont chacun
contribue a la sécurité de son personnel ;

e Des direcllves spécifiques pour les bureaux de pays sur la maniére de faire des évalualons iniZales
des risques pour la sécurité et d’élaborer des plans de sécurité pour réduire les risques identifiés ;

Qu’est-ce qui est différent dans les nouvelles direcRlves Sain et sauf ?

e La SECURITE ROUTIERE a été ajoutée a la liste des concepts clés de CRS pour la gesElon de la
sécurité. Bien que I'attention de la direction se tourne plutét sur les problémes de sécurité plus « en
vue », nous ne pouvons pas oublier que la majorité des incidents de slreté et sécurité auxquels nous
sommes confrontés sont des accidents de véhicules. De plus, c’est un risque auquel nous devons
faire face dans tous les pays ou nous opérons.

e NOUVEAU FORMAT POUR LES PLANS DE SECURITE DE TERRAIN. A la suite de nombreuses ques@ons
concernant la longueur de ces documents et leur uRlisaBon comme oulZlls de geslon, les éléments
obligatoires des plans ont été légérement modifiés. Il faut un processus participatif d’évaluation
iniBlale des risques pour que le plan soit spécifique au contexte, mais les annexes du nouveau format
de plan sont congues pour étre des oulllls de gesBlon simples, qui soient ulllisés quoRldiennement.

e Des FORMULAIRES, GRAPHIQUES, EXEMPLES DE PROCEDURES ET DOCUMENTS UTILES ont été
ajoutés a ces direcllves, avec a la fois des direcBves génériques pour de nouveaux types de
situallons et des exemples de meilleures prallques actuellement ullisées dans le monde de CRS.

e SEPT CONCEPTS CLES. Les direcBves sont organisées autour des 7 « Concepts clés » de la gesZon de
la sécurité de CRS, qu’elles développent chacun plus en détail. Il s’agit de :
1. L’'acceptation
2. Lagesklon proacllve
3. Lla préparaon du personnel



Les plans de sécurité de terrain
La santé du personnel
Les communical@lons

No v s

La sécurité roulere

Les direcllves Sain et sauf représentent I'approche globale de I’agence pour la slreté et la sécurité du
personnel et, méme si elles se concentrent parBculierement sur les contextes des opéralZlons a
I’étranger — le personnel nalBlonal et internallonal, les consultants et employés temporaires, les visiteurs
du siége de CRS et les visiteurs extérieurs a CRS, les internes, les volontaires, et les membres de la
famille accompagnants — une partie du contenu s’applique aussi aux employés basés aux Etats-Unis. Ces

directives s’appliquent aux contextes d’urgence comme hors urgence.

Les direcllves Sain et sauf ne remplacent pas les poliElques des Ressources humaines de CRS ni les
manuels locaux pour le personnel ou les poliEques élaborées dans le cadre du contexte Iégal local. Ces
directives ont pour objectif d’aider tous les bureaux de pays a se conformer aux politiques de s(ireté et
de sécurité de CRS mais ne sont pas prévues, et ne seront pas ullllisées, pour idenBfier ou définir les

droits ou obligations d’emploi.

Les direcllves Sain et sauf seront mises a jour selon les besoins. Les commentaires et les proposifons de
changements devront étre envoyés au Directeur pour la sécurité et la proteclon du personnel, au siege
de CRS. Comme CRS se dirige vers la création d’'une communauté de connaissance sur la gestion de la
sécurité au niveau de toute I'agence, nous espérons que ces discussions seront vigoureuses,
participatives et opportunes, I'Intranet de CRS servant de principal outil de collaboration.

Enfin, les icones suivantes ont été employées tout au long de ces direcBves pour signaler divers types
d’informations qui peuvent étre particulierement intéressantes pour le lecteur.

&5 CONCEPT DE GESTION DE LA SECURITE

POLITIQUE DE CRS

@ ILLUMINATION — EXEMPLES VENANT DE PRATICIENS

) z ' CONSEILS ET CHECK-LISTS

:NOTES :



